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CODICE ETICO
MEDIA STEEL SRL

“Produrre e crescere nel rispetto dell'uomo e delambiente”
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1. Introduzione

Il Codice Etico di Media Steel Srl (di seguito aadirevemente Media Steel o Azienda) € lo strumento
principale di riferimento per la promozione, lafdgione e la gestione dell’etica del lavoro e dedfari
all'interno dell’impresa.

Il Codice Etico esprime gli impegni e le respornlii@betiche nella conduzione delle attivita aziakd
assunti dai collaboratori di Media Steel, siano assninistratori o dipendenti in ogni accezione.

L’Azienda auspica la spontanea adesione, condnesediffusione di tali principi - come sino ad 0gg
avvenuto - ed esige l'osservanza e 'applicaziogigpdesente Codice da parte di ogni individuo gberioper
conto di Media Steel, o che venga in contatto @rstessa, prevedendo altresi I'applicazione diisanz
disciplinari e contrattuali per le eventuali vidlaai.

Il presente Codice Etico, pertanto, risulta una ponente fondante del modello organizzativo e del
sistema di controllo interno della Societa, nel\ioaimento che I'etica nella conduzione degli affsa alla
base del successo dellattivita di impresa.

La definizione di un Codice Etico é basata su maligi preliminare dei valori presenti in azienda a
quali si ispirano nella loro attivita lavorativa ajidiana gli uomini e le donne di Media Steel: siclnetti
valori fondanti. Questi valori sono derivati da pnincipio di base, espressione dell'identita azaed
produrre e crescere nel rispetto del’'uomeun principio che promuove la comprensione e l@mia tra gli
individui, la tecnologia e la natura.

Nel perseguimento della propria missione Media IStéende sviluppare il rapporto fiduciario con
tutti gli stakeholder, cioé gli individui, i grupgi le istituzioni che sono indispensabili al petéegento della
missione aziendale o che ne sono comunque coinvaitie nutrono legittimi interessi negli esiti che
derivano.

Sono stakeholder di Media steel: gli azionistpelsonale, i clienti, i fornitori, lo Stato, la RAgli enti
pubblici di controllo locale e nazionale.

2. Destinatari

| principi e le disposizioni del presente Codic&c&t(di seguito anche ‘Codice’), sono vincolantr pe
gli Amministratori, per tutte le persone legate dapporti di lavoro subordinato con Media Steel
("Dipendenti") e per tutti coloro che operano pegdié Steel, quale che sia il rapporto che li ldgastessa (a
titolo esemplificativo, consulenti, agenti, interiiei e lavoratori a progetto, collettivamente égsito anche
"Collaboratori").

Il presente Codice e adottato anche allo scopaftbrzare il sistema di controllo volto ad impediae
commissione degli illeciti previsti dal D. L. n32/2001.

| principi e le disposizioni del presente Codicestitaiscono specificazioni esemplificative degli
obblighi generali di diligenza, correttezza e l@athe qualificano I'adempimento delle prestaziawotative
ed il comportamento che il dipendente o il colla@bore € tenuto ad osservare.

Media Steel considera I'osservanza delle normelle geevisioni contenute nel Codice Etico parte
integrante ed essenziale delle obbligazioni cowiadt derivanti, per i dipendenti, dai rapporti kdivoro
subordinato anche ai sensi dell’articolo 2104 dedi€e Civile, e, per i collaboratori non subordinatai
rispettivi regolamenti contrattuali.

Media Steel si impegna a richiedere a tutti colcine agiscono in ambito aziendale (partner, clienti,
fornitori) il mantenimento di una condotta in linean i principi generali del presente Codice, afiia
diffondendone il contenuto a quanti entrino in zedae con le Societa che ne fanno parte.
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La violazione delle suddette norme costituira imagienento alle obbligazioni derivanti dal rapporto
di lavoro o di collaborazione, con ogni consegueatizagge o di contratto.
Ciascuno é tenuto a rispettare, fare rispettai@oillice e segnalare eventuali violazioni, a secatelke
proprie mansioni e delllambito del proprio compito.

3. Principi generali

3.1. Rispetto

Coerente con la missione affidatale originariareetdl Fondatore, Media Steel pone al centro dei
propri valori il rispetto dell'uomo, principio chispira non solo i rapporti interpersonali intermma anche i
rapporti con gli stakeholder esterni individuatialettivi. Particolare attenzione viene rivoltarelpetto per le
esigenze delle comunita di riferimento in tuttiaigsi in cui I'azienda opera e ai diritti di cui sgoortatrici le
generazioni future, in termini di benessere, gaalglla vita e dell'ambiente.

Il trattamento dei dati personali relativi a didenti, clienti e fornitori € conforme alla leggenrateria
di diritto alla riservatezza ed é ispirata al massirispetto della dignita dell’interessatbe informazioni
acquisite dai dipendenti e collaboratori apparteimg@ Media steel e non possono essere utilizzate.
comunicate o divulgate senza specifica autorizzezio

Media Steel bandisce affermazioni e comportamessivi delle convinzioni e preferenze morali o
personali di ciascuno.

Media Steel si impegna ad evitare ogni discrimioagi in base all'eta, al sesso, alle preferenze
sessuali, allo stato di salute, alla razza, allziamalita, alle opinioni politiche, all'appartenenzad
organizzazioni sindacali e alle credenze religiose.

3.2. Trasparenza

Media Steel & costantemente impegnata a fornirestadeholder informazioni complete, trasparenti,
comprensibili ed accurate. La trasparenza € alke leh rapporti schietti e leali, in modo che ciasxtu
stakeholder sia in grado di assumere decisioniagmli, conoscendo i fatti e gli interessi coirtvol

Nei rapporti bilaterali la trasparenza viene pgusa mediante la stipulazione di contratti chiari
comprensibili tra le parti.

3.3. Verita

La condotta in materia contabile e le informazisni fatti amministrativi si ispirano a criteri di
veridicita di tutte le informazioni sui fatti amnigtrativi, non solo di quelle imposte dalla leggeahieste per
I'ottenimento delle certificazioni. Il criterio dierita, coniugato a quello della trasparenza éatedkta, e alla
base dei rapporti quotidiani tra il personale, carnadizione della fiducia reciproca, e delle infezioni
fornite agli stakeholder esterni.

3.4. Onesta

Il valore dell’'onesta e alla base della reputagiamiendale ed € quindi parte del patrimonio madale
Media Steel. L'attivita svolta dai collaboratoririspettosa delle leggi in vigore, del presente Ced dei
regolamenti interni con esso coerenti. L’Aziendeo@sapevole che I'onesta impone il rispetto costdetle
leggi e si impegna quindi ad adottare comportanadrenti con il Codice anche in quei contesti oaali in
cui il rispetto delle leggi e la certezza del dirisono carenti.

In nessun caso il perseguimento dell'interessead&dicieta pud giustificare un operato non conforme

alle stesse. 3
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3.5. Fiducia e lealta

Media Steel riconosce e promuove il clima di fiduaei rapporti tra le parti. | rapporti interngeelli
esterni verso controparti sono fondati sulla fidugéciproca. | rapporti interni sono basati sudlalth e un
preventivo riconoscimento della buona fede di aiasc Il dipendente in buona fede lavora con impegno
persegue I'eccellenza sostanziale e non solo lettezza formale del suo compito. Il personalet@ittivelli
si astiene dall’assumere decisioni anche poteneiatenin conflitto di interessi con I’Azienda.

L'attivita di Media Steel sul mercato si ispirdaaprassi della concorrenza leale, nel pieno rispet
delle normative in materia nei paesi in cui opera.

3.6. Equita

L’Azienda impronta i suoi rapporti con i collabtwe secondo principi di equita volti ad assicurare
eguaglianza di trattamento ed equilibrato riconoscito dei meriti. Anche nei rapporti con gli stadieler il
management si impegna a perseguire e difendergumtelanciamento degli interessi riconosciuti.

3.7. Collaborazione

Media Steel riconosce il valore della collaboragotra tutti coloro che partecipano all’attivita
aziendale e si impegna a sviluppare lo spiritogdiasira. Il valore della collaborazione viene peugeganche
nei confronti di tutti gli stakeholder esterni, aigngono offerte condizioni e pratiche favorevéldelogo e
all’'ascolto reciproco.

3.8. Diligenza e professionalita

Media Steel indirizza la propria attivita ad eléstandard di qualita dei prodotti e dei servidiessi
collegati.

| contratti e gli incarichi devono essere assuettopdo quanto stabilito dalle parti, e implicano
I'impegno personale dei collaboratori alla migli@secuzione, mediante I'utilizzo di tutte le lommpetenze.

3.9. Tutela dell’ambiente e sviluppo sostenibile

Nella consapevolezza che I'attivita commercialé/didia Steel ha rilevanza ambientale, I'Azienda si
ispira al massimo rispetto delllambiente esternmit@a di tutti gli stakeholder.

3.10 Tutela della sicurezza e della salute

Media Steel garantisce condizioni di lavoro rispee della dignita individuale, non solo garanteitdo
rispetto della normativa vigente in materia di @@ione e protezione ma ricercando il benesserkioghi
di lavoro. Per questo persegue ogni sforzo perigliaramento degli ambienti di lavoro dal puntouista
della salute e della sicurezza, grazie all’adozideiepiu avanzati sistemi di produzione e al castampegno
nella ricerca di nuove soluzioni.

Media Steel favorisce inoltre la partecipazionetutti i dipendenti, al processo di prevenzione dei
rischi,e di tutela della salute e della sicurezeiaconfronti di sé stessi, dei colleghi e di terzi.
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4. Criteri di condotta

4.1. Criteri di condotta nelle relazioni con il meEmale (dipendenti e collaboratori)

Le procedure di selezione del personale adottaitericuniversalistici, nel rispetto delle pari
opportunita, della sfera privata e delle opiniorel dandidato. Vengono adottate opportune misue axdt
evitare favoritismi e pratiche di clientelismo relasi di selezione e assunzione.

Media Steel non fa ricorso in alcun modo a form&wdoro irregolare. Inoltre, i Destinatari cointiol
nel processo di selezione ed assunzione di peesaleaono garantire I'inserimento nell'organico adiale,
sia per contratti a tempo determinato che indeteatoi di lavoratori stranieri con valido permesso d
soggiorno e monitorarne I'effettivo rinnovo, secondtermini di legge. Al momento dell’assunzionenog
collaboratore riceve esaurienti informazioni suhtcatto, sulla normativa e la retribuzione, nepetio della
contrattazione collettiva di settore, e sulle nogneomportamento atte a tutelare la salute e #édrevi rischi
connessi alla mansione svolta.

Media Steel si impegna ad uno stile di gestionk pdgsonale basato sul riconoscimento delle
competenze effettive e del merito, di gruppo e\itlliale, e bandisce qualsiasi forma di discrimioaei
basata su criteri diversi dal merito. Il collaborat che ritiene di essere stato discriminato petiviniegati
all'eta, al genere, alle preferenze sessualidaltitita etnica, allo stato di salute, alla nazibaahlle opinioni
politiche, alle credenze religiose, ecc... puo semeal'accaduto all’Organismo di Vigilanza, che \aha
I'effettiva violazione del Codice. Le disparita h@engono comunque considerate discriminatorie gaalo
siano basate su criteri di performance effettiva.

Le competenze e I'esperienza di lavoro acquisitgpéiesonale a tutti i livelli vengono considerateau
risorsa strategica, che I'Azienda si impegna aupypére offrendo programmi formativi e di aggiornatoe di
base e specialistici, di gruppo e individuali.

Costituisce abuso della posizione di autoritadhiesta del superiore gerarchico di favori perdoma
prestazioni che esulano da quelle finalizzate gditangimento dei fini aziendali.

Ogni collaboratore deve essere informato dei gatsonali custoditi dall'azienda e delle misure
adottate per la loro protezione; garantisce I'asoes dati personali da parte dell'interessatamgiegna a
comunicare a terzi i dati personali solo previosmnso dell'interessato (fatte salve le ipotesi istevdalla
legge).

Media Steel assicura ai propri dipendenti condiztbiavoro sicure, salubri e tutela I'integrit&ita e
morale dei suoi collaboratori. Adotta e mantienegatti sistemi di gestione volti a identificareeyenire e
reagire a possibili situazioni di rischio, per gane la salute e la sicurezza di tutto il persenal

La Societa si impegna a promuovere e diffonderecddiura della sicurezza, sviluppando la
consapevolezza della gestione dei rischi, promwby@omportamenti responsabili e preservando, doiat
con azioni preventive, la salute e la sicurezzattiii dipendenti e collaboratori.

4.1.1. Doveri dei dipendenti e collaboratori

Ciascun collaboratore svolge i propri compiti @apegno, attenzione, senso di responsabilita dealt
serieta, nel pieno rispetto della legge, dei cdteaegolamenti e delle direttive aziendali.

Nelle relazioni interpersonali devono essere evitainportamenti e discorsi offensivi o che possono
turbare la sensibilita della persona con immagihysioni insistenti e qualsiasi tipo di molesi@oloro che
ricoprono incarichi di coordinamento devono comgiwmit con cortesia e rispetto nei confronti dei prop
collaboratori € ne promuovono la crescita professim.

Ogni collaboratore ai vari livelli si impegna avéaare con diligenza per tutelare i beni aziendali,
adottando comportamenti appropriati e responsdeiigenti all’utilizzo scrupoloso e parsimoniosagdanto
affidatogli, evitando utilizzi impropri o sconvenig delle attrezzature e dei materiali.
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Chiunque € tenuto al rispetto rigoroso della viaegzza sui dati e sulle notizie apprese in ragione
dell’'attivita svolta. A seconda del proprio livelldi responsabilita, € tenuto a conservare e pretegg
I'integrita, la riservatezza e I'accesso alle imfi@zioni aziendali affidategli.

Tutti i collaboratori sono tenuti ad evitare siiomi che portino ad un conflitto di interessi e ad
astenersi dal trarre vantaggi personali da oppiéudi affari di cui sono venuti a conoscenza nello
svolgimento delle proprie funzioni. Il collaboratéog tenuto ad informare I’Azienda dello svolgimenio
attivita esterne, quando queste possono apparieonfiitto di interessi. Nel caso in cui si deteninla
possibilita di un conflitto di interessi, il collakatore é tenuto a darne comunicazione al propgpansabile,

il quale informa I'Organismo di Vigilanza (di setmianche ODV), che é tenuto a pronunciarsi suéttffa
portata del conflitto.

Nel caso che terzi indipendenti (quali consuleatienti, fornitori, distributori e collaboratori in
genere) adottino comportamenti incompatibili coprincipi del Codice Etico, € obbligo dei dipendenti
segnalare immediatamente il caso al proprio supenadirettamente al’ODV e adottare provvedimetie
mirino a fare cessare tali comportamenti. L'ODVeaanda della gravita del comportamento, potra imgor
l'interruzione del rapporto con il terzo in quesiEo

Tutti i collaboratori sono tenuti allo scrupolosepetto delle norme e degli obblighi derivanti dall
normativa di riferimento in tema di salute, sice®z ambiente, nonché al rispetto di tutte le misichieste
dalle procedure e dai regolamenti interni. Ogniatmratore deve attenersi alle istruzioni ed allettive
fornite dai soggetti ai quali la Societa ha deledaidempimento degli obblighi in materia di siara.

Ciascun collaboratore deve porre la massima atieaznello svolgimento della propria attivita,
osservando strettamente tutte le misure di sicarezzli prevenzione stabilite, per evitare ogni {bigs
rischio per sé e per i propri colleghi.

4.2. Criteri di condotta nelle relazioni con i dlig

Media Steel si impegna a non discriminare arbaraente i propri clienti. Lo stile di comportamento
nei confronti della clientela e improntato allaptisibilita, alla chiarezza, al rispetto, alla ceitee alla
massima comprensione delle esigenze, nella conslezea che la fedelta e la soddisfazione dei élient
rappresenta un patrimonio immateriale di rilevasizategica per I'’Azienda.

La dichiarazione di conoscenza del Codice Eticqpdde dei clienti € condizione preliminare alla
stipula dei contratti. Qualsiasi cliente, che rdsse di essere discriminato, ha facolta di rivaeiger
all'Organismo di vigilanza per fare valere la cti@eapplicazione del Codice nei suoi confronti.

Ai clienti e vietato fare omaggi o offrire agevalaai di qualsiasi natura all'indirizzo dei dipendien
dei loro familiari, che possano indurre il perseniledia Steel a comportamenti in contrasto comggressi,
anche morali, dell’Azienda. | clienti sono altréstoraggiati a segnalare eventuali comportamengpirapri
riguardanti il personale di entrambe le parti. fmiocaso ai dipendenti e collaboratori € vietatocsnlere
benefici e regali a clienti, sia direttamente ahdirettamente, atti di cortesia e ospitalita, salebcaso in cui
il valore, la natura e lo scopo del regalo sianmsaterati legali ed eticamente corretti, tali danno
compromettere I'immagine dell'’Azienda e che il vale la natura del regalo siano tali da non paser
interpretati come un mezzo per ottenere trattanukriéivore per la societa.

Media Steel si impegna a garantire elevati standagualita dei prodotti e dei servizi offerti, &l
base di livelli riconosciuti contrattualmente e twotati sistematicamente.

L’Azienda e impegnata a sviluppare la qualita ee#ta suggerimenti e reclami, in un’ottica di
miglioramento continuo del rapporto con il clientfie viene monitorato attraverso strumenti di qustio
satisfaction.

La rete degli Agenti di cui Media Steel si senes mggiungere i clienti € soggetta agli stesseardi
condotta sopra definiti.
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4.3. Criteri di condotta nelle relazioni con i fotori

Media Steel si impegna a non discriminare arbé@raente i propri fornitori e a trattarli sulla badel
principio di pari opportunita. Per questo I’Aziendasicura ad ogni gara una concorrenza sufficienile
personale addetto agli acquisti € tenuto a nonlyglere ad alcuno, in possesso dei requisiti richiées
possibilita di competere alla stipula dei contratti

La dichiarazione di conoscenza del Codice Eticpalde dei fornitori € condizione preliminare alla
stipula dei contratti.

| collaboratori che trattano con i fornitori airvévelli si astengono dal ricevere regali 0 agzooni
di ogni genere e valore nell’ambito dei rapportiadioro, salvo che di valore simbolico ed altresistengono
a loro volta dal concedere benefici e regali, aitori, sia direttamente che indirettamente, atttaltesia e
ospitalita, salvo nel caso in cui il valore, laurate lo scopo del regalo siano considerati lezghlketicamente
corretti, tali da non compromettere 'immagine Aeienda e che il valore e la natura del regalociah da
non poter essere interpretati come un mezzo pemert trattamenti di favore per la societa.

Ai fini del perseguimento della sostenibilita amele e dei principi etici adottati, Media Steel si
impegna ad introdurre, per particolari forniturequisiti di tipo ambientale e/o sociale (ad esemlgio
presenza di un sistema di gestione ambientaletatdééa dei diritti dei lavoratori della filiera aante). Tali
aspetti possono costituire clausole contrattuatuliaviolazione comporta meccanismi sanzionatoniccodati
tra le parti.

4.3.1. Doveri dei fornitori

| fornitori sono tenuti ad operare nellambito delhormativa vigente in materia contrattuale,
contributiva, di sicurezza e igiene del lavoro etutela ambientale. Media Steel si impegnha a \canié
preliminarmente e a sorvegliare la corretta applwae dei disposti normativi da parte dei fornitorali
aspetti sono compresi nelle condizioni contrattlzatui violazione pud comportare I'applicazionesdnzioni
e/o la nullita dei contratti stessi.

Ai fornitori € vietato fare omaggi o offrire agewaaioni di qualsiasi natura all'indirizzo dei dipemdi
o dei loro familiari, che possano indurre il perslenMedia Steel a comportamenti in contrasto can gl
interessi, anche morali, dell’Azienda. | fornitsono altresi incoraggiati a segnalare eventualipgstamenti
impropri riguardanti il personale di entrambe letpa

| fornitori non devono utilizzare, nell'espletamendella propria attivita, manodopera infantile o di
persone non consenzienti.

4 4. Criteri di condotta nelle relazioni con la Pullza Amministrazione

Nel pieno rispetto della legge, Media Steel siegna a collaborare con gli organi periferici e calint
della Pubblica Amministrazione, con le Autorita atintrollo del mercato, con le Agenzie per 'ambént
I'lspettorato del Lavoro e in generale con le Igtioni pubbliche, fornendo informazioni chiare, wstéave e
tempestive.

Nella consapevolezza della complessita dei problelativi alla normativa in costante evoluzionaie
doveri che incombono ad una grande azienda ndHeioai con le diverse articolazioni della P. A.etla
Steel si impegna a seguire comportamenti traspaeispettosi dell’interlocutore pubblico. Quanitioaso lo
richiede, Media Steel mette a disposizione le peopompetenze nella definizione di soluzioni corshy
sulla base della reciproca buona fede.

Nella tutela dei propri interessi di fronte alkituzioni pubbliche, nazionali e internazionalietia
Steel assume posizioni trasparenti, rigorose esobier

Nelllambito dei rapporti con tali soggetti i dipeardi e collaboratori si astengono dall’offrire, hac
per interposta persona, denaro o altra utilitauakionario pubblico coinvolto, ai suoi familiaricosoggetti in
gualunque modo allo stesso collegati e dal ricer@ainstaurare relazioni personali di favore, ieflaa,
ingerenza con I'obiettivo di condizionarne, diretente o indirettamente, I'attivita. 7
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Media Steel ricusa ogni comportamento che possereessterpretato come promessa o offerta di
pagamenti, beni o altre utilita di vario generefiaé di promuovere e favorire i propri interessirarne
vantaggio.

Omaggi o regalie sono consentiti solo se di valooglesto e, comunque, se non possano essere i
alcun modo interpretati come strumento per ricevéeori illegittimi, e sempre previa esplicita
autorizzazione degli Amministratori.

L’Azienda rifiuta la sollecitazione di favori, raty, agevolazioni di sorta, anche a vantaggio diite
provenienti da rappresentanti della Pubblica Amstiazione centrale e locale a qualsiasi livelloti Eln
controllo e Istituzioni pubbliche di ogni genere.

Qualsiasi dipendente che riceva direttamente orettdmente proposte di benefici da pubblici
funzionari, incaricati di pubblico servizio o digenti in genere della Pubblica Amministrazione altiie
Pubbliche Istituzioni che configurino simile fafiexie, deve immediatamente riferire all’Organismio d
vigilanza, se dipendente, ovvero al proprio refexese soggetto terzo.

5. Modalita di applicazione

5.1 Organismo di Vigilanza

L’'applicazione ed il rispetto del Codice Etico eanonitorati dall’Organismo di Vigilanza.

Qualsiasi violazione del Codice puo essere in qupla momento segnalata all’Organismo di
Vigilanza o al preposto per il controllo internoecki impegnano ad assicurare la segretezza deliidelel
segnalante, fatti salvi gli obblighi di legge.

Le segnalazioni, al pari di ogni altra violazionel €odice rilevata in seguito ad altra attivita di
accertamento, sono tempestivamente valutate dgl@smo di Vigilanza per l'adozione di eventuali
provvedimenti sanzionatori.

5.2. Sanzioni

Per i dipendenti di Media Steel 'osservanza detleme del Codice Etico rappresenta parte essenziale
delle proprie obbligazioni contrattuali. Pertanta loro violazione costituisce inadempimento delle
obbligazioni primarie del rapporto di lavoro o di disciplinare e comporta I'adozione di provvednti
proporzionati in relazione alla gravita o recidivid al grado della colpa, nel rispetto della distigpdi cui
all'art. 7 dello Statuto dei Lavoratori, con ogminseguenza di legge, anche in ordine alla consenazlel
rapporto di lavoro ed al risarcimento dei danni.

Le disposizioni del presente Codice si applicanchanai prestatori di lavoro temporaneo che sono
tenuti a rispettarne i precetti. Le violazioni sasenzionate con provvedimenti disciplinari adottedi loro
confronti dalle rispettive societa di somministcam del lavoro.

Relativamente agli Amministratori ed ai Sindaciyialazione delle norme del Codice puo comportare
'adozione, da parte rispettivamente del Consiglio Amministrazione e del Collegio Sindacale, di
provvedimenti proporzionati in relazione alla gtavo recidivita o al grado della colpa, sino ataaca del
mandato per giusta causa da proporre all’ AssenddeSoci.

La violazione del Codice da parte dei fornitori/l@iooratori, consulenti esterni e da altri destniat
diversi dai soggetti sopra menzionati, viene carsith come fatto grave, tale da determinare nel icasui
tale rapporto sia regolato da un contratto, lalwdone del contratto, nel rispetto della leggeseabntratto e
fermi restando il diritto al risarcimento del daneda possibilita che venga instaurato un giudpaoale nei
casi in cui si configuri un’ipotesi di reato. 8
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